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SAO PAULO

NOTA TECNICA DA CONSULTORIA DE ADMINISTRACAO PUBLICA

TEMA: NOTA TECNICA ACERCA DE MEDIDAS QUE POSSAM REDUZIR A PRESSAO
SOBRE O SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO NA CIDADE DE SAO PAULO
DURANTE O ESTADO DE CALAMIDADE PUBLICA PARA ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DECORRENTE DO CORONAVIRUS - COVID-19

A grande questao tdo debatida neste momento, devido a pandemia provocada pela
COVID-19, - cujo teor versa sobre a necessidade de distanciamento social (preservacao
de vidas) versus manutencao das atividades econdmicas (preservacdo de empregos) -
nao tem solucdo simples, talvez seja a mais dificil equacdo que os paises tenham de
resolver atualmente. E, no enfretamento desta ardua batalha, as nagcdes empenham todas
as suas forcas compondo equipes técnicas munidas de seus mais bem preparados

especialistas em busca das melhores solugdes.

O recorte que se objetiva fazer aqui - em relacdo a todos 0s outros aspectos
envolvidos no combate e prevencdo de COVID -19 - destina-se Unica e exclusivamente a
intensificar, na Camara Municipal de Sao Paulo, o debate no atinente a adocdo de
medidas cujo objetivo seja a diminuigdo na pressao sobre o sistema de transporte coletivo
na Capital, em um contexto hipotético do retorno gradual das atividades econémicas,
considerando que seu funcionamento em plena capacidade consiste hum dos maiores

fatores de aglomeracéo de pessoas.

O desenvolvimento das atividades econdmicas em condi¢des normais, sem a
imposicao de qualquer tipo de restricdo, gera “picos de viagens” de pessoas (origem X

destino), fator diretamente relacionado a grandes aglomeracfes de pessoas.

Conforme noticia® veiculada em 03/07/2019 no sitio da Companhia Metropolitana
de Sao Paulo — Metrd, segundo dados levantados pela pesquisa Origem e Destino 50
anos?, cujo titulo € MEIO-DIA SE CONSOLIDA COMO O MAIOR PICO EM SAO PAULO:

[.]

! Disponivel em: http://www.metro.sp.gov.br/noticias/03-07-2019-meiodia-se-consolida-como-o0-maior-pico-
em-sao-paulo-aponta-pesquisa-origem-destino-do.fss, acessado dia 05/05/20, as 16h02.

Disponivel em :  http://www.metro.sp.gov.br/pesquisa-od/arquivos/Ebook%20Pesquisa%200D%
202017 final 240719 versao_4.pdf, acessado dia 05/05/20, as 16:18.
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O horario do meio-dia se tornou o mais movimentado na Regidao Metropolitana de S&o Paulo, com
5,2 milhdes de viagens diarias, passando os picos da manha e da tarde, de acordo com os
resultados da Pesquisa Origem Destino (OD) 2017, apresentados pelo Metr6 de S&o Paulo nesta
guarta-feira (03).

Esse numero representa um aumento de 30% em relacdo a 2007, ano da pesquisa anterior, e
considera viagens feitas por modo motorizado ou ndo. Os picos da manhéd e da tarde registraram
4,5 milhdes e 4 milhdes de viagens, respectivamente, na OD 2017. As viagens motorizadas s&o
aquelas feitas por metrd, trem, 6nibus, automdéveis e motocicletas, sendo as ndo motorizadas
realizadas por bicicleta ou a pé.

[.]

N&o se necessita de raciocinios mais sofisticados para perceber a direta relacéo
entre o ciclo de funcionamento normal da cidade, com os picos de concentracdo de
pessoas nas ruas, e a consequente pressao sobre os meios de transportes disponiveis,

em determinados horéarios.

Diante disso e visando principalmente encontrar alternativas tendentes a achatar
esses picos de viagens, pretendemos fomentar o debate na Casa acerca da adogao em
especifico de duas medidas que muito provavelmente possam contribuir para a
diminuicéio da press&o sobre o sistema de transporte publico da Capital®, quais sejam: a)
implantacdo de horarios alternativos para funcionamento de empresas, COmMEércios,
atividades de prestacdo de servigos, escolas etc., e b) intensificacdo na cidade da pratica

do teletrabalho - Home Office.

No atinente a estes dois temas, importante destacar que a regiéo de lle-de-France®
(regido Parisiense), j& vem adotando medidas nesse sentido entre as acdes tendentes a
diminuir o potencial de transmissdo do virus com o fim das medidas de confinamento e o

retorno gradual das atividades econdmicas.

Em matéria veiculada pelo portal lle-de-France Mobilités®, dia 08/05/20, cujo titulo
€, em livre traducdo, Transporte e Suspensdo das Medidas de Confinamento: todos

mobilizados, verifica-se tanto um esforco no sentido de se intensificar o teletrabalho,

% Cabe ressaltar que, para que realmente haja uma maior efetividade na aplicacdo de qualquer tipo de
medida na Cidade de S&o Paulo no que se relaciona ao sistema publico de transporte, deve haver acdes
coordenadas com os municipios da Regido Metropolitana.

* llha de Franca é uma das 13 regides administrativas da Franca. Sob o Antigo Regime, era uma provincia
francesa. Apds a Revolucdo passou a chamar-se Regido Parisiense, até 1975, quando recebeu o atual
nome. Area: 12.012 kmz?, populagio: 12,21 milhdes (2019).

® Disponivel em: https://www.iledefrance-mobilites.fr/actualites/levee-confinement-transports-tous-mobilises
acessado em 15/05/2020., as 18:22.
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guanto o de se diminuir a pressao sobre 0s meios de transporte publico da regido, senao

vejamos®:

[.]

As empresas de Tle-de-France assinaram um acordo regional para incentivar o

teletrabalho e divulgar os horarios de seus funcionarios.

Assim, 0 acesso ao transporte publico, no horario de pico, das 6h30 as 9h30 e das 16h as

19h, seré reservado apenas para aquelas pessoas com certificado autorizado para transitar

nesses horarios.

Cada um dos funcionérios terd um certificado_do empregador indicando os horarios de

chegada e saida do local de trabalho, que devera ser apresentado aos oficias de controle

em cada um dos terminais de embarque.

Para outras situa¢6es, um auto certificado deve ser preenchido em caso de viagem na hora

desses horarios de pico por motivos convincentes’.

O _certificado _obrigatério _para viagens durante a hora do rush nos dias semana foi

necessario_para respeitar o _distanciamento social e permitir uma _melhor distribuicdo do

ndmero de pessoas gue precisam viajar para a regido da lle-de-France.

O resto do tempo, excluindo horarios de pico, fins de semana e feriados, ndo é necessario

um certificado.
[...] (Grifamos)
As bases legais para implementacédo de tais medidas podem ser verificadas no sitio

do Governo Local, La préfecture et les services I'Etat em région, lle-de-France (Prefeitura

dos Servicos de Estado da ilha da Franca)®.

No portal da Prefeitura da Ilha da Franca, encontram-se disponiveis para download

estes certificados para 0 uso do transporte publicos nos hordrios de picos, tanto para

comprovacdo da atividade laboral®, quanto para aqueles outros motivos®®, desde que

justificados.

O texto abaixo foi transcrito em livre traducéo.
" Este auto certificado (Declaracéo) esta disponivel no sitio do governo local para download, assumindo o
declarante-usuario todas as reponsabilidades legais pela veracidade das informacdes prestadas.
Endereco eletrénico disponivel em: https://www.prefectures-regions.gouv.fr/ile-de-
france/content/search?SearchText=en+application+des+textes+1%C3%Aqislatifs+et+r¥%C3%A9glementaire
s+re|at|fs+%C3%A0+I%E2%80%99%C3%A9tat+d%E2%80%99urqence+san|ta|re

Download disponivel em: https://www.prefectures-regions.gouv.fr/ile-de-
france/content/downIoad/69435/451646/f|Ie/attestatlon%20profe33|onnelIe%20|DF 2020.05.12 PDF.pdf
Download disponivel em: https://www.prefectures-regions.gouv.fr/ile-de-

france/content/download/69437/451654/file/auto-attestation%20IDF 2020.05.12.PDF
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As medidas adotadas pelas autoridades responsaveis pela administracdo da
Regido Parisiense reforcam a tese de que, mesmo com a diminui¢do do nimero de casos
e de mortes pelo coronavirus, para o retorno das atividades econémicas, deve-se sempre

ser levada consideracgéo a possibilidade de uma segunda onda de contagio pela doenga.

Implantacdo de horério alternativo para o desenvolvimento de atividades

econbmicas

Sobre a questao, de inicio, vale destacar o Decreto Municipal n® 59.349'*, de 14 de
abril de 2020, emanado pelo Prefeito Bruno Covas, cuja ementa tem 0 seguinte teor:
‘recomenda horario de funcionamento das atividades industriais, comerciais e de servigos
durante o estado de calamidade publica para enfrentamento da pandemia decorrente do
coronavirus”:

BRUNO COVAS, Prefeito do Municipio de S&o Paulo, no uso das atribuicbes que Ihe séo
conferidas por lei e visando reduzir as aglomeracdes de pessoas nas vias e logradouros

publicos, em especial nos terminais e pontos de transporte urbano de passageiros nos
horéarios de maior demanda, DECRET A:

Art. 1° Fica recomendado o inicio de funcionamento ou realizacdo da troca de turno nas

atividades com mais de um turno de trabalho dos estabelecimentos industriais, comerciais e

de servicos, publico e privado, conforme horarios estabelecidos no Anexo Unico deste

decreto.

Art. 2° O Anexo Unico do Decreto n° 59.298, de 23 de marco de 2020, com as alteracdes do
Decreto n° 59.312, de 27 de marco de 2020 passa a vigorar na forma do Anexo Unico deste
decreto.

Art. 3° Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacao.

(Grifamos)

Anexo Unico:

I Disponivel em: https://www.imprensaoficial.com.br/DO/BuscaDO2001Documento 11 4.aspx?link=_%

2f2020%  2fdiario %25200ficial%2520cidade%2520de%2520sa0%25 20paulo%2fabril %2f15%2fpag
0001 7b61b2d6d645d0b07bb07d72b706fba5.pdf&pagina=1&data=15/04/2020&caderno=Di%C3%A
1rio%200ficial%20Cidade%20de%20S%C3%A30%20Paulo&paginaordenacao=100001, acessado dia
04/05/2020 as 17:51.
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ITEM

ATIWDADE

HORAR IO
RECOMEND OO DE
IN[Cio DE
FUNCIONAMENTO QL
DETRGCL DE TURNG
FARL ATH DG DES
COM MAIS DEUM

TURNQ DE TRABLLHGO

Lavanderias

Antes das 600 OU
apas & 1100

Servigos de limpeza

Livre

Antes das 6:00 OU

3. Hoteiz & zimilares apés & 1100
4 Senvigos de corstrugdo civil Livre
. Comercialzagdo de materiaie de corstrugdo Antes das E:I:'_j ol
apos & 11:00
Senipos  weterindrios e de wenda de  produtos
& farmacéuticos e alimentos para animak, ndo induides | “er detalhamento
' nesta exsegdo o sendgos de banho, toza e estética| nos subitens abaix<o
para pets
B.1. |Servigos veterindrios Livre
Venda de produtos farmacéuticos e alimentos para .
G.Z. |animats, nao incluidos nesta exoepdo o senigos de Antes das ?'?:'DJDU
banha, toza e estética para pek apos & T
T Cuidados com animaes em cativeirg Antﬁ, -:Ia; g:00 Ol
apis & 11:00
o Servigos de entrega ("delivery' & "drive thru' de bares, Liw
) restaurantes, lanchonetes, padarias e similares re
9 Oficinas de weiculos automotores, borracharias, bancaz | Ver detalhamento
' de jornal & senigos para manutengdo de bicidetas nos zubiters abaio
. . Antes das G:00 OU
9.1 |Oficinas de welculos automotores apis & 1100
9.2 |Barracharias Antﬁ, d.ag Eﬂ_:' ol
apis & 1100
9.3 |Borracharias localzadas em postos de combustivel Livre
9.4 |Bancas de jornal Livre
2.5 |Serigos para manutengdo de bicicletas Arntes das 600 QU
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apos & 11:00
Fesiténoia 3 sadde, incluidos os servigos médicos,
10. | odontaldgicos, fisister apicos, laborateriais, farmacéuticos Livre
e hospitalares
Fesiténcia social & atendimento & populagdo em estado .
11. . Liwre
de wulner abilidade
Atividades de seguranga piblica e privada, incluida a .
12 P o Liwre
vigilancia, a qguarda & 3 custodia de presos
13, | Atividades de defesa nacional e de defes a il Liwre
Transporte intermunicipal, interestadual e internaconal
14, | de passageiros e o transporte de passageiros por ta<i ou Liwre
aplicatiro
158, | Telecomunicagies e interneat Livre
: . Antes das G:00 0OU
16. | Serviga de call center; apés & 1100
17. | Captagdo, fratamento & distribuigdo de agua Livre
18. | Captagio etratamento de esgoto & ko Liwre
Feragdo, transmiss o e distribuigdo de energia elétrica,
incluido o forneciments de suprimertos  para o
funcionaments e 3 manutencao das centrais geradoraz e .
19. . ; P . Liwre
doz zistemas de transmissao e distribuigas de energia,
além de produgdo, transporte, e distribuigde e
comercialzagdo de gas natural
20. | luminagdo poblica; Livre
Frodugdo, armazenagem, distribuigdo, comercialzagdo e
ertrega, realzadaz presencialments, e<ceto para
coreuma local, ou por meia do comércio eletrdnica, de
produtos de =salde, farmacéuticos, oficos, higiene,
alimertes & bebidas, a exemple de farmacias, “er detalh o
21, | hipermercados, supermerczados, mercados, feiras lres, =l I:-i'lta ami o
agougues, peiarias, horifrotigranjeires,  quitandas, nos =URMEns 3haro
centros de abastecimente de  alimentos,  lojas
corveniéncia, ojas de venda de 3gua mineral, padaria
e lojaz especidlizadas na wenda de arigos méadicos,
odontol dgicos, ortopédices e hospitalares
. - . L. Antes das G:00 0OU
21.1 | Produtos de zadde, farmacéuticos, oticos, higiene apdz & 11:00
21.2 |Farmacia Antes das £:00 DU

apos & 11:00

Em principio, sobre o decreto do Sr. Prefeito, cabe destacar sua natureza

meramente indicativa, recomendativa.

Essa questdo vem sendo discutida em muitos féruns pelo pais afora. No sitio da
Capital Sul-mato-grossense'?, sob o titulo: COVID-19: PREFEITURA E ENTIDADES
DISCUTEM MUDANCA EM HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO COMERCIO,

conforme excerto da matéria abaixo, pode-se ter um exemplo dos pontos mais debatidos

sobre o tema em Campo Grande:

entidades-discutem-mudanca-em-horario-de-funcionamento-do-comercio/,

12

Disponivel: http://www.campogrande.ms.gov.br/cgnoticias/noticias/covid-19-prefeitura-e-

18:39.
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Representantes da Associacdo Comercial de Campo Grande, Camara dos Dirigentes
Lojistas (CDL) e Federacdo do Comeércio de Mato Grosso do Sul (Fecomércio) estiveram
reunidos na tarde desta terca-feira (17) com o prefeito Marquinhos Trad para discutir
alternativas a fim de minimizar os possiveis efeitos provocados pelo avanco do coronavirus
(Covid-19).

Entre _as medidas a serem adotadas estd o funcionamento do comércio _em horarios
alternativos e alternancia _na_carga horéaria _de trabalho dos funcionarios. A medida
impactaria, por exemplo, na reducdo do fluxo de pessoas nos terminais e no transporte
coletivo em horarios de pico.

O primeiro-secretario da Associacdo Comercial e Industrial de Campo Grande (ACICG),
Roberto Oshiro, explica que a sugestdo serd avaliada e deliberada com anuéncia dos
empresarios.

“Diante da gravidade dessa questdo compreendemos que existe a necessidade de agirmos
no intuito, inclusive, de preservar nossos colaboradores e a coletividade, portanto essa
(mudanca de horario de funcionamento do comércio) seria op¢ao viavel para que possamos
fazer a nossa parte”, disse.

O prefeito Marquinhos Trad destacou que 0 momento exige unido e compreensao de todas
as partes, sendo a soma de esforcos necessaria para conseguir evitar que mais pessoas
sejam acometidas da doenca.

“E uma situacdo nova que pelo cenario mundial mostra que a gente precisa agir de maneira
enérgica. Portanto € preciso que todos estejam juntos nesse processo, porque ndo basta o
Poder Publico tomar as medidas se todos n&o colaborarem”, comentou. (Grifamos)

Nesse mesmo sentido, medida semelhante vem sendo adotada depois de um
encontro envolvendo prefeitos de quarto municipios da Regido Metropolitana do Vale do
Aco (RMVA)®. Na reunido, além dos prefeitos, estiveram presentes representantes do
Ministério Publico, da Superintendéncia Regional de Saude e da Agéncia da Regiao
Metropolitana do Vale do Aco.

Conforme reportagem disponibilizada pelo sitio Diario do Aco, cujo titulo é:
Decreto’® estabelece novas normas para o funcionamento do Comércio em Timéteo, 7...]
0s estabelecimentos que optarem por voltar a ativa poderdo fazé-lo das 10h as de

segunda-feira a sexta-feira, e das 9h as 13h aos sabados [...]”

Mesmo desafio foi enfrentado pela Capital de Mato Grosso. O Decreto n° 7.886 de

27/04/2020, assinado pelo prefeito de Cuiaba, Emanuel Pinheiro, define o retorno das

3 A Regido Metropolitana do Vale do Aco (RMVA), criada em 30 de dezembro de 1998 e oficializada como
regido metropolitana em 12 de janeiro de 2006, é composta por quatro municipios principais (Coronel
Fabriciano, Ipatinga, Santana do Paraiso e Timo6teo) além das 24 cidades localizadas em seu colar
metropolitano.

* Disponivel em https://www.diariodoaco.com.br/noticia/0077360-decreto-estabelece-novas-normas-para-
funcionamento-do-comarcio-em-timateo, acessado dia 04/05/2020, as 19:09.

> Decreto Municipal da Cidade de Timoteo N° 5.279/2020.
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atividades das econOmicas, todavia estipulando a adocdo de horarios diferenciados.

Consoante matéria disponivel no portal pnb online*®:

O comércio de Cuiaba comeca a retomada de suas atividades nesta segunda-feira (27), de
acordo com o decreto assinado pelo prefeito de Cuiaba n° 7.886, Emanuel Pinheiro (MDB).
A Prefeitura em parceria com representantes do setor econdmico tracou um plano
estratégico de retomada gradativa das atividades econdmicas, visando diminuir a
possibilidade de contagio da populagéo pelo novo coronavirus.

Cada segmento deve seguir datas e horarios estipulados pelo plano. Nesta primeira etapa,
voltam a abrir as portas somente 0 comércio varejista e atacadista. Segundo o decreto
municipal, os integrantes dessas areas tém permissdo para abrir no periodo das 10h as
16h.

Para o _setor _de géneros_alimenticios, o horario determinado é de 6h30 as 21h, com
excecdo de padarias, que continuam com funcionamento das 6h as 19h. Ja lojas de
conveniéncia localizadas em postos de combustivel e nas distribuidoras de bebidas,
o atendimento deve ser feito de segunda a sexta-feira, das 08h as 19h, e aos sébados,
domingos e feriados, das 08h as 13h.

A segunda fase do plano estratégico inicia no dia 04 de maio, com a retomada das
atividades de prestacdo de servico, no horario das 8h as 14h. Fazem parte desse grupo
estabelecimentos como sal6es de beleza, empresas de estética, clinicas, chaveiros,
limpeza, escritorio de contabilidade e advocacia, entre outros. Posteriormente, no dia 11 de
maio, é a vez do segmento industrial voltar a operar, durante trés dias da semana, das 6h
as 16h. (Grifamos)

H& inimeros outros exemplos da ado¢éo de horarios alternativos para o funcionamento
das atividades comerciais, tanto no pais, como, também e, principalmente, no exterior em

locais onde a doenca ja alcancou seu ponto maximo de contagio.

A adocédo de horérios alterativos para o retorno gradual das atividades parece ser uma
das medidas mais efetivas esse esforco para se reduzir ou, a0 menos, tentar achatar a grande
concentracdo de usuarios em determinados horarios nos principais meios de transporte publico

da capital.

Muito provavelmente ja devam existir estudos do Executivo que embasaram a edi¢cdo do
supracitado decreto editado pelo Prefeito Bruno Covas sobre o0 assunto. Em que se pese o fato
de este ato normativo ser meramente orientativo, parece ser o primeiro passo no sentido de se
iniciar uma discussdo mais ampla com todos os atores envolvidos nessa questao,
principalmente, agora que se buscam solugbes para um gradual retorno das atividades

econdmicas. Diante disso sugere-se:

1 — A criacéo de frentes debates na Camara Municipal de S&o Paulo, objetivando dar
voz a todos os atores envolvidos na questdo, como p. ex.. representantes da S&o Paulo

Transporte S/A — SPTrans; da Companhia do Metropolitano de Séo Paulo - Metrd, da

'® Disponivel em https://www.pnbonline.com.br/geral/coma-rcio-em-cuiaba-reabre-nesta-2a-
feira-confira-hora-rios-alternativos-de-funcionamento/65533, acessado dia 04/05/2020, as 19;42.
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM, das grandes Industrias, dos bancos, do

comeércio, dos proprietarios de escolas particulares, da Academia, do Ministério Publico etc.

2 — Solicitacéo de pedido de informacao ao Executivo sobre a existéncia ou ndo, em sua
esfera de competéncias, de estudos que suportem o retorno escalonado das atividades, e, se
especificamente, essa questdo da adocdo de horéario alternativo de funcionamento dos mais

diversos segmentos econdémicos vem sendo levada em conta?

Entendemos ser de elevada importancia a Camara tornar-se a principal mediadora

desse debate em questéo tao vital para nossa Cidade.

a) Intensificacdo na cidade da préatica do teletrabalho - Home Office

Com o agravamento da crise sanitaria instalada, a adocdo da pratica do
teletrabalho foi a Unica alternativa para a manutencédo de alguns tipos de atividade, visto
as atuais restricdes impostas. A propria esséncia de cada trabalho € fator determinante ao

desenvolvimento, ou ndo, de suas atividades de maneira remota.

Essa pratica que ainda encontra bastante resisténcia em varios segmentos - quica
por mero pré-conceito, ou até mesmo, pela falta de infraestrutura tecnoldgica suficiente,
pelo desconhecimento da regulamentacdo sobre o tema, entre outras barreiras - esta
sendo agora adotada em diversos tipos de atividades, inclusive para o exercicio da

medicina, sob certas condicfes, todavia ainda em regime de excepcionalidade.

O futuro parece mesmo estar sendo acelerado em alguns aspectos pelos grandes
desafios impostos por esse novo virus. O desenvolvimento de novas tecnologias, novas
praticas, mudancas de paradigmas ndo sao exclusividade dessa pandemia que assola o
planeta. Quando o ser humano € acometido por eventos dessa magnitude, como no caso
de guerras, catastrofes etc., possivelmente a luta pela sua preservagédo seja o motor para

esse aumento da capacidade criativa da espécie.

Como exemplo de invencdes em periodos de grandes tensdes, temos a criacao da
Internet’’, em 1969, no auge da Guerra Fria entre os Estados Unidos e Unido Soviética,
gue surgiu da necessidade de que a comunicagcao entre militares e cientistas americanos

nao fosse interrompida, até em caso de bombardeio nuclear. Era uma rede de

' Disponivel em: https://www1 .folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u34809.shtml, acessado
dia 06/05/2020, as 17:07.
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comunicacdo toda interligada, porém funcionaria mesmo se quaisquer desses pontos

dessem problemas.

O trabalho remoto néo é invencao advinda do enfrentamento ao coronavirus, mas

sua intensificacao relaciona-se diretamente com ele.

bY

Mesmo em se considerando a excepcionalidade da situacdo a qual estamos
enfrentando, a regulamentacdo do teletrabalho promovida pela Lei n°® 13.467/2017
(reforma trabalhista) favoreceu o processo de adaptacdo neste momento. Cabe

transcrever as regras contidas no normativo federal que tratam da questéo:

[.]
DO TELETRABALHO

“ Art. 75-A. A prestacdo de servicos pelo empregado em regime de
teletrabalho observara o disposto neste Capitulo.’

‘Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicagcdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para
a realizacéo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado
no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho.’

‘Art. 75-C. A prestagdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que serdo realizadas pelo empregado.

§ 1° Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

§ 2° Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transi¢édo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.’

‘Art. 75-D. As disposicBes relativas a responsabilidade pela aquisi¢éo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necesséaria e adequada a prestacao do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas
em contrato escrito.

Paragrafo Unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo nao
integram a remunerac¢ao do empregado.’

‘Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucfes a tomar a fim de evitar
doencas e acidentes de trabalho.

Paragrafo Unico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.”

[.]
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A legislacdo acerca do tema é recente e certamente sera aperfeicoada com o
avanco no desenvolvimento da prestacdo de servicos pelo empregado mediante o

teletrabalho.

Diante da urgéncia da situacéo, o Prefeito editou o Decreto Municipal n° 59.283, de

16 de margo de 2020, que Declara situacdo de emergéncia no Municipio de S&o Paulo e

define outras medidas para o enfrentamento da pandemia decorrente do coronavirus. Os

Artigos 6°, 7° e 8° do Decreto prescrevem normas acerca do teletrabalho na

administracdo publica da Cidade nesse periodo de excecdo, como se segue:

[..]

“Art. 6° As chefias imediatas deverdo submeter ao regime de teletrabalho:

| - pelo periodo de 7 (sete) dias, contados da data do reingresso, o servidor que tenha regressado
do exterior, advindo de area ndo endémica, ainda que sem sintomas compativeis com quadro de
infeccdo pelo coronavirus;

Il - pelo periodo de 14 (catorze) dias, o servidor:

a) gue tenha regressado do exterior, advindo de regides consideradas, segundo as autoridades de
salde e sanitaria, endémicas pela infec¢do do coronavirus, a contar da data do seu reingresso no
territério nacional;

b) acometido de sintomas compativeis com o quadro de infeccdo pelo coronavirus, conforme
orientacdo das autoridades de salde e sanitéria, a contar da comunicacdo efetuada pelo servidor,
conforme modelo padréo de requerimento definido pela Secretaria Municipal de Gestéao.

Il - pelo periodo de emergéncia:

a) as servidoras gestantes e lactantes;

b) os servidores maiores de 60 (sessenta) anos;

C) os servidores expostos a qualquer doenca ou outra condicdo de risco de desenvolvimento de
sintomas mais graves decorrentes da infeccdo pelo coronavirus, nos termos definidos pelas
autoridades de saude e sanitéaria;

d) os servidores com deficiéncia gue estejam no grupo de risco, nos termos definidos pelas
autoridades de saude e sanitaria.

§ 1° A execucao do teletrabalho, nas hipéteses preconizadas nos incisos do "caput" deste artigo,
sem prejuizo da observancia das demais condi¢cBes instituidas pelo titular do 6rgdo da
Administracéo Direta, Autarquias e Fundages, consistird no desenvolvimento, durante o periodo
submetido aquele regime, das tarefas habituais e rotineiras desenvolvidas pelo servidor, quando
passiveis de serem realizadas de forma nao presencial, ou de cumprimento de plano de trabalho ou
tarefas especificas, de mensuragéo objetiva, compativeis com as atribuicdes do cargo ocupado pelo
servidor, de sua unidade de lotacéo e com o regime néo presencial.

§ 2° Por deciséo do titular do 6rgdo da Administragdo Direta, Autarquias e Fundacgdes, o disposto
neste artigo ndo sera aplicado aos servidores lotados em unidades que prestem servicos
essenciais, especialmente 0s necessarios para o combate da pandemia.

§ 3° Os servidores afastados na forma deste artigo deverdo permanecer em seus domicilios pelo
periodo indicado.

Art. 7° Podera ainda ser instituido regime de teletrabalho, no curso do periodo de emergéncia, a
critério e nas condicBes definidas pelo titular do 6rgdo da Administracdo Direta, Autarquias e
Fundacdes, para servidores cujas atribuicdes, por sua natureza e meios de producdo, permitam a
realizacao do trabalho remoto, sem prejuizo ao servigco publico.
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Art. 8° A instituicdo do regime de teletrabalho, de que tratam os arts. 6° e 7° no periodo de
emergéncia esta condicionada:

| - a manutencéao diaria na unidade de servidores suficientes para garantir o atendimento;

Il - a inexisténcia de prejuizo ao servigo.”

[.]

(Grifamos)

Pelos termos do decreto municipal supratranscrito, nota-se facilmente, em relacéo
ao Home-Office, seu carater bastante genérico no atinente a sua pratica propriamente

dita. As determinacdes, neste sentido, tém relacdo muito mais direta com a necessidade

de afastamento de certos grupos de pessoas cujas condicdes pessoais possam trazer

riscos para elas mesmas ou possam colocar outras pessoas em situacdo de risco.

Todavia, 0 estudo sobre a nova rotina de trabalho destes grupos, que adotaram o
teletrabalho, pode ser de grande valor para a construcdo de legislacédo especifica sobre o

tema no Municipio de Séao Paulo.

Em matéria disponivel na pagina do Servico Federal de Processamento de Dados-

SERPRO?®, cujo tema é: Beneficios do teletrabalho para o aprimoramento dos processos

das areas'®, pode-se ter um bom panorama de algumas das vantagens oriundas da

adocéao do trabalho remoto:

Em 1857, nos Estados Unidos, no estado da Pensilvania, surge o trabalho remoto. Através da
atividade de telegrafia, o senhor J. Edgar Thompson, proprietario de uma linha de ferro, controlava
suas unidades remotamente através do telégrafo, exercendo a gestdo e o controle de recursos e
mao de obra remotamente. O termo teletrabalho surgiu com mais for¢a na década de 70 quando o
mundo passava por uma crise no petréleo e cresceu a preocupagdo com O0s gastos em

deslocamentos para o trabalho, e determinadas fungfes passaram a ser exercidas em domicilio.

Os beneficios do teletrabalho sdo inUmeros, seja para a sociedade, empresa ou para o trabalhador.

Entre esses beneficios, podemos destacar: melhoria da mobilidade urbana, reducdo da emisséo

de gases poluentes, reducdo de custos em empresas, aumento da retencdo de funciondrios,

aumento da produtividade e melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores. Um estudo da

Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) apontou que as melhorias de produtividade

foram de cerca de 11% entre os teletrabalhadores. De acordo com o Instituto C. Grantham para

18 Disponivel em: http://intra.serpro.gov.br/tema/artigos-opinioes/beneficios-do-teletrabalho-
para-o-aprimoramento-dos-processos-das-areas, acessado dia 07/05/20, as 16:19.

° O artigo é assinado por Luiz Felipe, servidor do SERPRO, que possui graduacdo em
Tecnologia de Sistemas de Computacdo. Tem mestrado em Computacdo pela Universidade Federal
Fluminense. Atualmente cursa o doutorado em Engenharia de Sistemas e Computacdo na Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Trabalha no Serpro desde 2010 e j& atuou nas areas de desenvolvimento,
suporte tecnoldgico, relacionamento com clientes e atualmente integra o quadro da Coordenacgéo
Estratégica de Informacdao e Inteligéncia para Governo.
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0 Estudo da Distribuicdo do Trabalho, pode-se obter US$ 2 de aumento da produtividade para cada

US$ 1 gasto em equipamentos.

[.]

Quando um trabalhador migra do regime de trabalho convencional para o regime de teletrabalho,

ele passa a ter um escritorio exclusivo, em sua residéncia, sem a presenca fisica de outras pessoas
nesse ambiente. Esse pseudoisolamento, faz com que o trabalhador crie mecanismos que

fortalecam sua autonomia e de todos os outros integrantes da equipe. Nesse processo de

adaptacdo, os integrantes da equipe observam que todos precisam ter visibilidade dos processos,

tarefas, e informacdes relevantes para a execucdo das mesmas. Dessa forma, ferramentas ja

disponibilizadas pela empresa, passam a ser utilizadas com maior frequéncia, como wikis, kanban,

gerenciadores de demandas, entre outras. O fortalecimento dessas praticas faz com gue se

tenha maior documentacao e controle dos processos.

O aprimoramento das bases de controle e documentacado, fomentado pela necessidade de se

integrar com o teletrabalhador, cria um fluxo mais eficiente de comunicacao, propiciando que

projetos sejam executados de forma eficiente por meio de do trabalho em rede. Uma vez que

essa barreira é rompida, os trabalhadores se tornam aptos para interagirem com total destreza com
outros colaboradores, internos ou externos, que estejam em qualquer parte do globo terrestre,

estejam estes nas estruturas fisicas das empresas ou néo.

O teletrabalhador acaba atuando como um irradiador de boas praticas de comunicacdo e

documentac8o de atividades e processos, pois essa é uma disciplina que garante a plena

participacdo do trabalhador a distancia em quaisquer atividades da equipe. Dessa forma todos

ganham, pois o conhecimento é difundido entre todos os membros da equipe, garantindo maior

qualidade e menor tempo de resposta para as demandas atendidas por uma area.

[..]

O tempo gue o teletrabalhador deixa de gastar com pesadas jornadas de deslocamento nas

grandes metrépoles passa a ser investido em capacitacdo, exercicios fisicos e

reaproximacdo do nucleo familiar, auxiliando na melhoria da gualidade de vida e, por

consequéncia, no aumento da produtividade do trabalhador. (Grifamos)

Em mais um artigo sobre o tema escrito sob o titulo: Teletrabalho - uma alternativa

para_a mobilidade urbana em S&o Paulo®, cuja autoria é de Claudio Goncalves dos

Santos?, igualmente verificam-se os possiveis beneficios da pratica do Home Office.

% Disponivel em: https:/canaltech.com.br/mercado/Teletrabalho-uma-alternativa-para-a-

mobilidade-urbana-em-Sao-Paulo/, acessado dia 07/05/2020, as 17;45.

! Possui Graduacdo em Ciéncias Econdmicas pela PUC/SP - Pontificia Universidade

Catélica de S&o Paulo; Pés-Graduacdo em Financas de Empresas pelo IBMEC/SP (atual INSPER);
Mestrado em Administracdo Financeira e Contabilidade (PUC/SP). Especialista em Fusfes e Aquisicfes
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Segundo Santos, a adocao do teletrabalho em grandes metropoles, como a Cidade S&o
Paulo, pode gerar contribuicdo significativa na melhoria da mobilidade urbana e da
gualidade de vida, sendo fator determinante para a reducdo do transito, diminuindo
consequentemente as emissdes de poluentes. O autor também destaca a questdo do

aumento da produtividade, além de outros beneficios da pratica.
Em relacdo a questdo especifica acerca do transito, Santos aponta que:

[.]

Em Séo Paulo, o tempo médio de deslocamento do trabalhador de casa até o trabalho é de 42

minutos (somente de ida), de acordo com recente estudo elaborado pelo Instituto de Pesquisa

Econ6mica Aplicada (IPEA). O trabalhador que mora na regido Leste e trabalha na zona Sul demora
cerca de quatro horas no deslocamento de ida e volta. No dia 27 de julho, a CET registrou 300 km

de lentiddo no transito, em pleno més de férias.

Os custos com tarifas de transporte publico (6nibus, trem e metrd) na cidade de Sdo Paulo sdo os

maiores do mundo, comparando-se ao poder aquisitivo do brasileiro. Desta forma, esta situacio

acaba também agravando o quadro sécio-econdmico-ambiental, quando se constata, por exemplo,
que os Onibus urbanos estdo sempre superlotados e se deslocando em baixa velocidade,

juntamente com os automaoveis.

Diante da necessidade de se encontrar solucdes para a melhoria da mobilidade urbana nas grandes

cidades, reducdo das emissdes de poluentes e melhoria da qualidade de vida da populagéo,
propfe-se a utilizacdo do Teletrabalho como estratégia organizacional (publica e privada)

sustentavel. (Grifamos)

[.]

Santos ainda lembra das muitas possibilidades oferecidas pelo teletrabalho a
empresas, governos, comunidades, trabalhadores e suas familias. Entretanto adverte que
sua implantacdo deve se dar maneira gradual, observando a cultura organizacional de

cada institui¢ao.

No mesmo artigo, Santos traz informacdes de estudo, acerca da questdo, efetuado

pelo governo americano no estuario de Puget Sound, estado de Washington:

[...] a implantagdo do teletrabalho reduziu o consumo de energia em 10%. Em artigo publicado no

Washington Post, em 2004, Laurie Schintler, professor de Politicas Publicas da George Mason

(M&A) e Project Finance pela FGV/SP; Tem experiéncia nas areas de Administracdo e Economia, atuando
principalmente com Fusdes e Aquisi¢cdes, Reestruturacdo de Empresas, Financas Estruturadas, Mercado de
Capitais, Avaliagdo de Empresas. Administrador de Carteiras de Valores Mobilidrios com registro na CVM -
Comissdo de Valores Mobilidrios. Conselheiro de Administracdo. Membro da ABVCAP - Associacao
Brasileira de Private Equity e Venture Capital. Socio Diretor da Planning.
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University, estima que o trafego em Washington, DC poderia cair 10% para cada 3% de pessoas

que adotem o teletrabalho. Os custos com prestacdo de servicos e com a Infra-estrutura urbana

nas grandes cidades poderiam ser reduzidos. Varios outros beneficios podem ser conquistados,

nas esferas publica e privada.

Interessante ressaltar - acerca do estudo americano no estuario de Puget Sound,
supracitado e sublinhado acima - o fator exponencial que adocdo do trabalho remoto
proporciona, qual seja: para cada 3% de trabalhadores que adotam o Home Office,

estima-se que haja uma diminuicdo de 10% no trafego da cidade.

Ha varias outras vantagens da opcdo pelo teletrabalho, tanto apontadas por

especialistas no assunto, como também por empresas que adotam tal prética.

Com o objetivo de manter em funcionamento certas atividades, mas também
evitando os deslocamentos de pessoas pela cidade, no curso da pandemia do
coronavirus, a Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM editou, em 14/05/2020,

a Instrucdo CVM 625, que visa regulamentar a realizacdo de assembleias digitais por

parte de titulares de debéntures, notas promissoérias e certificados de recebiveis

imobiliarios ou do agroneqgdcio.

Em noticia disponibilizada no sitio da CVM* sobre a edicdo da Instrucdo
Normativa, Marcelo Barbosa, Presidente da Autarquia Federal vinculada o Ministério da

Economia, teceu o0s seguintes comentarios:

A regra editada € mais um fruto do esfor¢co que a CVM e os participantes do mercado vém
conjuntamente empreendendo para viabilizar a realizacdo de atos essenciais ao
funcionamento do mercado de capitais dentro das circunstancias que a pandemia da Covid-

19 impde a toda a sociedade.

Na pesquisa sobre este tema, procurou-se evidenciar 0os inUmeros beneficios da
adocao deste meio na prestacao de trabalho, visto as grandes objecdes que o sistema
encontra em inumeros setores. Nao se pretende, por isso, negar que também existam
pontos problematicos na op¢do por mais esta forma de trabalho. Entretanto, como ja
mencionado, estes sdo amplamente conhecidos e, geralmente, usados como forma de

desencorajar a pratica.

%2 Disponivel em: http://www.cvm.gov.br/noticias/arquivos/2020/20200514-1.html, acessado
dia 18/05/20, as 15:18.
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O objetivo aqui € justamente o de fomentar o debate acerca da ado¢cdo de uma
forma mais consistente do teletrabalho, tentando entender melhor quais as maiores
objecdes quanto a sua adocao, quais 0s reais problemas que cercam a questao, visando
assim, auxiliar a construcdo de um ambiente mais favoravel para que esta atividade possa

fortalecer-se tanto na esfera privada, como igualmente na publica.

Cumpre-nos ressaltar que, ainda que os niveis de contagio pela doengca comecem
a diminuir, existe sempre a possibilidade de uma retomada de tendéncia desta curva de
contagio para cima, caso ndo se mantenham as medidas de distanciamento social, o que

0s especialistas costumam chamar de “uma segunda onda de contagio”

Na busca por solugdes que possam vir a ser efetivas no combate a COVID-19 e
levando em consideracdo a premente necessidade de um gradual retorno a normalidade
das atividades econdémicas na Cidade, entendemos que o fomento a execucao remota do
trabalho - com a devida quebra paradigmas que se estabeleceram acerca dessa pratica -
pode contribuir, também, de maneira significativa para reducdo da pressdo de usuarios

sobre o sistema de transportes municipal.
Com essa intencado, propomos duas frentes de debates na Camara:

1 — Uma com o proposito de encontrar meios de incentivar e fomentar o
teletrabalho pelas empresas instaladas na Cidade de S&do Paulo, cujas caracteristicas

possibilitem tal pratica; e

2 - Outra visando estimular a pratica pelo Setor Publico da Cidade, seja pela
demonstracao dos efetivos beneficios gerados pela adog¢ao do trabalho remoto, seja pela
apresentacdo de propostas de alteracdo na legislacdo vigente que possam suportar o

incremento do teletrabalho nos érgdos municipais.

E o relatério.

Elaborado por Ricardo Ciccacio, Consultor Técnico Legislativo.
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